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BHH - Behindertenhilfe Hamburg gGmbH

Wohnen Assistenz - Teithabe’ Selbstbestimmunyg

Vorb rkungen

Die BV basiert auf veranderten gesetzlichen und leistungsvertraglichen Regelungen, auf deren Grundiage
simtliche Thtigkeiten der BHH - Behindertenhilfe Hamburg gGmbH beruhen. Regalungen, die sich mit
Arbeitszeiten, Arbeitseinsiitzen und damit auch Leistungserbringung befassen, wurden hier beriicksich-
tigt.

Das sind insbesondere:

1 Abschluss von Leistungsvereinbarungen, die die zu betreuenden Personenkreise, Art, Ziel und
Qualitit der Leistung, Qualifikation der Personals sowie die persenelle Ausstattung beinhalten

2 Rechtlich verbindliche Einfilhrung von Cruppén fiir Leistungsberechtigte mit vergleichbarem
Bedarf, sog. Hilfebedarfsgruppen in allen stationdren Emnrichtungen und ambulant betreuten
Wolngemeinschaften

3 Heimvertragliche Verpflichtungen

4 Doppelzulassungen Pllege und Eingliederungshilfe mit jeweils unterschiediichen quantitativen,
qualitativen und personetlen Anferderungen

5 Ubertragung der europarechttichen Anderungen zu Bereitschaftsdiensten

Geltungsbereich

Diese Betriebsvereinbarung gilt grundsétzlich flir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BHH - Be-
hindertenhilfe Hamburg gGmbH.?

Rechte des Betriebsrates

Der Betriebsrat nimmt sein Mitbestimmungsrecht bei der Dienstplangestaltung und der Festlegung der
Servicezeiten sowie der Pausenkorridore wahr. Durch die Vorlage der abgearbeiteten Dienstpline wird
er @iber alle Verinderungen der Pline und die individueilen Stinde von Plus- oder Minusstunden unter-
richtet.

Beschwert sich ein Arbeimehmer, eine Arbeitnehmerin {iber eine von Vorgesetzten vorgesehene Ande-
rung wirksam geplanter Arbeitszeit, so tritt diese Anderung suz in Kraft, wenn der Betriebsrat zuge-
stimmit hat, sich innerhalb von 48 Stunden (2 Werktagen) nach Unterrichtung nicht geduBert hat oder
seine fehlende Zustimmung ersetzt worden ist.

Dabei steht immer das Kitirungs- oder Schlichtungsgesprich eines Betriebsratsmitgliedes mit dem Ar-
beitnehmer, der Atbeitnehmerin und der verantwortlichen Leitungskraft im Vordergrund.

2 asbeitsvertragliche und/oder tarifvertagliche Rechie der Mitarbeiterinnen und Mitasbelter (.8, MTV) bieiben davon unberihri,
“Endstand 12,12:2007 i "
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Ziele

Mit dieser BY sind die nachfolgend genannten wesentlichen Ziele verbunden:

1 Verldsslichkeit der Arbeitszeiten/Einsitze flir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wie fir Men-
schen mit Behinderungen / Nutzer unserer Leistungsangebote-sicher stellen

2 Flexibilitit der Regelungen, um Zukunftssicherheit und Arbeitsplatzsicherheit herzustellen, auf
unterschiedliche Betreuungsanforderungen antworten und Assistenz-/Betreuitigsaufgaben im
Sinne professioneller Aufgabenwahrnehmung - also nach dem Prinzip der so genannten gleichen
Augenhéhe - begreifen und realisieren 2u kinnen

3 Beriicksichtigung von geselischaftlich besonders relevanten Aufgaben der mneﬁam:haren Kin-
derbetreuung und der Pflege von nahen Familienangeh&rigen?

Damit ergeben sich sowohl flir die Mitarbeiterinnien und Mitarbeiter als auch fiir die Menschen mit Be-
hinderungen mehr Mobglichkeiten der Gestaltung von Arbeitszeit im Sinne von Assistenz-
/Betreuungszeit. Zugleich werden Arbeitszeitregelungen so offen formuliert, dass darliber persénliche
wie einrichtungs-/bereichsspezifische Regelungen in gegenseitiger Absprache d.h. einvernehmlich mog-
lich sind.

Partnerschaft

Die Regelungen dieser BV sind darauf aufgebaut, dass alle Seiten sich von dem intensiven Bemiihen lei-
ten lassen, zu partnerschaftlichen, kollegialen und damit einvernehmlichen Vereinbarungen beziiglich
der Arbeitszeit, der Einsatzorte und der Zeiteinteilung zu gelangen. Die Rechte des Betriebsrates bleiben
dadurch unberiihrt.

Das bedeutet u.a., dass die Interessen Einzelner immer im Kontext des Kollektivs zu betrachten sind.
Ausnahmen hiervon kénnen sich nur ergeben, wenn es sich um Anforderungen aus den o.g. Zielen han-
delt. Dabei ist allerdings selbstverstindlich, dass solche Ausnahmen immer auf nachgewiesener Grund-
lage und fiir einen eindeutig bestimmten Zeitraum auflerhalb des individuellen Arbeilsvertrages verein-
bart werden. Es kann und darf sich daraus kein Anspruch fortlaufender Beriicksichtigung im Sinne von
Besitzstand ergeben.

Der Arbeitgeber wird in erster Linie den Besonderheiten, wie sie im dritten Aufzéhlungspunkt des Ab-
schnittes Ziele dargestellt sind, Prioritdt einrdumen.

Streit

Die Vereinbarungspartner sind sich dariiber im Klaren, dass sich trotz des Bemiihens ailer Beteiligter
Differenzen und Auseinandersetzungen nicht immer vermeiden lassen.

Mitunter sind sie auch notwendig, um Regeﬁmgen dieser BY weiter zu entwickeln. Betriebsrat und Ar-

% Hier sind insbesondere Eitern, Geschwister und Kinder; also Verwandte des ersien und zweilen Grades gemeint; sinngemig soll
das auch auf Lebensgemeinschaften angewandt werden :

Enﬁstand 12 12,2007
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beitgeber bilden deswegen einen Ausschuss von jeweils zwei Personen, der sich mit allen grundsitzli-
¢hen Streitfragen beschiiftigt und den Vereinbarungspartnern entsprechende Vorschlige zur Fortentwick-
lung der Regelungen unterbreitet. )

Wenn keine Einigung erreicht wird, folgen die tiblichen formalen Schritte.

Um Streitigkeiten bei einvernehmlichen Regelungen, wie sie diese BV eréffnet, zu vermeiden, soliten
solche Ubereinkiinfte immer in geeigneter Weise schriftlich beiderseits dokumentiert und zu den zutref-
fenden Dokumentationsunterlagen wie Dienstplanung, Fersonalakte gelangen. Das schafft Klarheit.

Arbeitszeit

Die Regeln des Arbeitszeitgesetzes sind immer zu beachten. Zusdtzlich wird auf den Absatz , Geltungsbe-
reich” verwiesen,

Arbeitszeit ist grundsatzlich jede Zeit, in der man arbeilet oder zur Arbeit im Rahmen der betrieblich
geplanten Zeit bereit ist oder in der eine Arbeitsbereitschaft oder eine Rufbereitschaft im Sinne der Be-
triebsvereinbarung besteht. Auf die konkretisierenden Regelungen in den einzelnen Abschnitten wird
hingewiesen.

Die betriebsiibliche Arbeitszeit betriigt bei einer Vollzaitstelle 38,55td. wéchentlich,

Ergénzend werden folgende Regelungen vereinbart:

Die Jahres-Soll-Arbeitszeit bei Vollzeit betrdgt 2002 Stnden (bei Schaltjahren entsprechend). Sie berech-
net sich nach der Formel 260 Tage (365 Tage minus 52 Samstage minus 52 Sonntage minus 12 Tag Heilig-
abend minus ¥ Tag Sitvester) x 7,7 Stunden. Die Berechnung bei Teilzeit erfolgt entsprechend.

Diese Jahres-Soll-Arbeitszeit ist Grundlage des individuellen Jahresarbeitszeitkontos.

1 Es liegt eine 5 Tage Woche in dem Sinne zu Grunde, als von 7 Tagen einer Arbeitswoche regel-
haft 5 gearbeitet werden, Alle Wochentage gelten als mégliche Arbeitstage.

2 Derindividuelle Einsatz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfolgt entsprechend dem Dienst-
plan, den Gleitzeitregelungen oder der betriebsiiblichen Arbeitszeit.

3 Die werktigliche Arbeitszeit der Arbeitnehmer darf 8 Stunden nicht iiberschreiten. Sie kann auf
bis zu 10 Stunden nur verlingert werden, wenn innerhalb von 6 Kalendermonaten oder innerhalb
von 24 Wochen im Durchschnitt 8 Stunden werktiiglich nicht iiberschritten werden.

Die durch Vorgesetzte angewiesene Mindestarbeitszeit pro Tag betrdigt in der Regel 4, in der
Ausnahme 3 Stunden. Abweichungen sind auf freiwilliger Grundlage méglich.

4 Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen innerhalb von zwei Wochen regelhaft vier arbeits-
freie Tage haben. Davon sollen mindestens zwei Tage zusammenhidngend gewdhrt werden. An
mindestens einem Sonntag soll der vorherige Sonnabend auch arbeitsfrei sein. Innerhaib von 4
Wochen sollen 2 Sonntage atbeitsfrei sein, Insgesamt hat der Mitarbeiter, die Mitarbeiterin ein
Anrecht auf mindestens 18 ungeteilte freie Wochenenden einschliesilich Urlaub.

Nach Zeiten von Arbeitsunfihigkeit gelten die in dieser Ziffer genannten Regelungen; d.h. ein-
Kumulation von Wochenenddiensten ist nicht zuldssig.

Einvernehmlich oder aus besonderen betrieblichen Griinden mit Zustimmung des Betriebsrates
sind Abweichungen von den Regelungen in Ziffer 4 maglich,

5 Im Durchschnitt von vier Wochen datf eine Héchstarbeitszeit von wichenilich 48 Sturiden nicht -
iberschritten werden. Die Woche beginnt am Montag null Uhr und endet am Senntag 24 Uhr
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6 ‘Teilzeitkrifte sind grundsitzlich zu Mehrarbeit bis hischstens 15 % der vereinbarten wochentli-
chen Arbeitszeit verpflichtet. Eine dariiber hinausgéhende Tétigkeit darf nur auf freiwilliger Ba-
sis, also mit Einvernehmen der Teilzeitkraft vereinbart werden. Diese Vereinbarung soll regethaft
fiir eine Zeitperiode von einem viertel Jahr abgeschiossen werden.

7 Die Zah! der hintereinander liegenden Arbeitstage betrigt regelhaft 6 Tage, sie kann auch - nicht
als Regel - 8 Tage betragen, darf aber nur bis auf 10 Tage als Maximum im Ausnahmefall ausge-
dehnt werden. Das Maximum sollte nur in Anspruch genommen werden, wenn es einvernehm-
lich ist oder besondere betriebliche Belange - mit Zustimmung des Betriebsrates - es erfordern.

8 Die Arbeitszeit beginnt und endet an der Arbeitsstelle. Dies ist das Gebéude, in dem sich der Ar-
beitsplatz bzw. Umkleideranm oder die Wohnung der zit betreuenden Kiienten befindet.

9 Wegezeiten zwischen den Arbeitsstellen sind Arbeitszeiten.

10 Geteilte Dienste siehe - Ziffer 3 - sind, wenn sie fiir einen lingeren Zeitraum wie zum Beispiel
flir mehr als eine Dienstplanperiode vorgesehen sind, grundsitzlich nicht méglich. Es solite da-
bei von Seiten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und der fiir die Dienstplanung Verantwortli-
chen der Konsens gesucht werden. Im Zweifel jedoch gehen besondere betriebliche Belange - mit
Zustimmung des Betriebsrates - vor.

11 Fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Nachtdiensten gelten die Regelungen sinngemag.

12 Fiir die Zeiten der Arbeit bei Ferienfreizeiten gelten die bestehenden Regelungen aufierhalb die-
ser Betriebsvereinbarung weiter.

Der, die fir die Regelung der Arbeitszeit zustindige Vorgesetzte hat geiiuBerte besondere soziale In-
teressen im Rahmen der betrieblichen Moglichkeiten bei der Arbeitszeitgestaltung zu beriicksichti-
gen. Dazu gehéiren insbesondere die Betreuung eigener Kinder (lebensalterabhiingig) und die Pflege
von Angehdrigen.

Pausen

Sie sind keine Arbeitszeit im Sinme bezahlter Tatigkeit, Gleichwohl miissen aus Griinden des Gesund-
heitsschutzes Pausen genommen werden, Hierbei wird Wert darauf gelegt, dass die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sich kollektiv hinsichttich der zeitlichen Lage ihrer Pausen in hohem MaBe selbst und einver-
nehmlich organisieren. Ist dies nicht moglich, sotl der, die Vorgesetzte Pausenkorridore verbindlich vor-
geben.

Pausen sollen in geeigneter Weise - miindlich oder schriftlich - bekannt gemacht werden.

Die Mindestzeiten betragen:

keine Pause notwendig; sie kann aber genommen

1. Bei einer Arbeitszeit von bis zu 6 Stunden
werden.

2. Bei einer Arbeitszeit von 6 bis zu 9 Stunden | mindestens 30 Minuten Pause zwingend.

3. Bei einer Arbeitszeit liber 9 Stunden mindestens 45 Minuten Pause zwingend.

Endstand 12.12.2007



aenen auch qie PersOnICNEn des Muarpelters, der Mitarbeiterin zahlen,
Entsprechend stellt sich die Frage der Mehr-/Minderarbeit erst am Ende der Periode des Jahresarbeits-
zeitkontos, also des Kalenderjahres bzw, dann, wenn unterjibrig ein Arbeitsverhaltnis - aus welchen

Griinden auch immer — beendet wird.

Zur Bewertung wird auf das Kapitel Jahresarbeitszeitkonto hingewiesen,

Teilzeitbeschiftigung

Unter Teilzeitbeschiiftigung werden nicht nur die {iblichen Formen einer Arbeitszeil geringer als die der

* Der Begrif  Mehrarbeit” beriht in seiner Tradilion auf Freiwilligkett. Dagegen wird der Begrifl , Uberstunden” als eine angeord-
it infreiwillige Silvaticn vetstanden.
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